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€SOB Pojistovna

Informace o pojistiteli

Sdéleni informaci pojistitelem zajemci o pojisténi

Obchodni firma: CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB MAXIK
Pravni forma: akciova spole¢nost 11 Z 2601
Sidlo: Pardubice, Zelené pfedmésti, Masarykovo namésti &p. 1458

PSC: 532 18, Ceska republika

1CO: 45534306

zapsana v OR u KS v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 567

Tel.: 800 100 777, fax: 467 007 444

www.csobpoj.cz

(dale jen ,pojistitel”)

INFORMACE O PRODUKTU
Maxik je investi€ni zivotni pojisténi. Zhodnoceni investini slozky pojisténi aktivné ovliviiuje klient volbou programt investovani
pro investovani ¢asti pojistného. Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi se lisi od tradi¢nich produktl Zivotniho pojisténi a
investi¢ni riziko u téchto produktl nese pojistnik.

Naroky z tohoto pojisténi jsou specifikovany ve VSeobecnych pojistnych podminkach Pojisténi osob 01/2014 (dale jen "VPP")
a Zvlastnich pojistnych podminkach pro investi¢ni zivotni pojisténi Maxik 07/2015 (dale jen "ZPP Maxik").

Jednou pojistnou smlouvou Ize pojistit 1 dité a 1dospélého (= pojistnik).

Vzdy je sjednano pojisténi pro pfipad doziti se stanoveného véku pojisténého ditéte (dale také jen "zakladni pojisténi"). V
ramci zakladniho pojisténi se sjednava pojistna ¢astka pro pfipad Lymeské borelidzy ve vysi 10 000 KE. V pfipadé pojistné
udalosti Lymeské borelidzy je vyplacena pojistna Castka a pojisténi pokracuje beze zmén. Pojistné plnéni z pojistné udalosti
Lymeskeé boreliézy je mozno vyplatit opakované.

Zakladni pojisténi Pojistné pInéni

Doziti se stanoveného|Hodnota pojisténi (vytvofena na zakladé zaplaceni bézného pojistného za zakladni pojisténi a na
véku zakladé zaplaceni mimofadného pojistného)

Pojistna udalost 10 000,- K&

Lymeska borelioza

Dale Ize volitelné sjednat dalSi pojisténi pro pojisténé dité a dospélého pojisténého shodného s pojistnikem.

Dalsi pojisténi pro o Pojistné

pfipad Charakteristika pInéni Pro koho

Va3né chorob Kryje zavazna onemocnéni uvedena v seznamu v ZPP Maxik. Pojistna |Pojisténé
y - Cekaci doba je 3 mésice. Castka |dité

Kryje uraz, ktery zanecha trvalé nasledky, jejichz rozsah pfesahne 1 %
poskozeni. VySe pInéni je stanovena procentem z pojistné Castky v zavislosti
na rozsahu poskozeni (rozsah vymezen Ocerovaci tabulkou B).

Pojistna Castka se nasobi koeficientem podle rozsahu trvalych nasledkd
Urazu.

— Procento
Trvalych nasledku Rozsah trvalych nasledkd drazu dle €lanku 4 Koeficient z Pojisténé
Urazu 1% do 25% véetné 1 pojistné |dité
26% do 50% v&etné 2 Castky
51% do 75% véetné 3
76% do 95% vcetné 4
96% do 100% vc&etné 6
evix s " - Pojisténému bude vyplacena ¢astka bolestného, utrpi-li v dobé trvani
o Bt | polstenturaz wedenyv Ocenovacitabuice ©: L T pojetne
- V pojistné smlouvé je mozné sjednat 1-, 2- nebo 3- nasobek pojistného dité

s vyplatou bolestného pln&ni.

- Pojisténému bude vyplacena denni davka za kazdy den hospitalizace
na akutnim lGzku.

Hgspltallzace . - POlleStIte| pos:kytne pojistné plnéni maximalné za 365 dni za jednu Denni Pojisténé
nasledkem nemoci pojistnou udalost. davka dita
nebo urazu - Den pfijeti k hospitalizaci a den ukon&eni hospitalizace se povazuji za

jeden den hospitalizace.
- Cekaci doba pro nemoc je 3 mésice.
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- Pojisténému bude vyplacena denni davka za kazdy den IéCeni Urazu
a to od prvniho dne, pokud lé€eni trva minimalné osm dni (max. doba
omezena Ocenovaci tabulkou A).

- Maximalni poCet dni, za které pojistitel poskytne pojistné pinéni, je 365

Léceni urazu dni za jednu pojistnou udélost.

- Pojistné pInéni je poskytnuto m. j. jen tehdy, vyzada-li si uraz lékarské
oSetfeni a naslednou IéCbu a prvni oSetfeni pojisténého je provedeno
v dobé, kdy jsou pfitomny objektivni pfiznaky télesného poskozeni
zpUsobeného Urazem, nikoli pouze subjektivni potiZe pojisténého.

Kryje smrt dospélého pojisténého a/nebo invaliditu 3. stupné nasledkem
nemoci nebo Urazu. Povinnost pojistitele poskytovat pojistné plnéni trva do
konce pojistného obdobi, v némz nastal konec z&kladniho pojisténi, nejdéle
vSak za pojistné obdobi, jez konc&i ve vyro€ni den pocatku pojisténi v roce, v
némz by se dospély pojistény dozil véku 65 let.

- Veskera pojisténi sjednana v pojistné smlouvé k datu pocatku
zpro$téni zlstavaji v platnosti beze zmén, s vyjimkou pojisténi Dospély
zpro$téni od placeni pojistného, které zanika k datu vzniku pojistné | Ro¢ni pojistény
udalosti. pojistné |shodny s

- Vznik PU invalidita je dokladana posudkem o invalidité pojistnikem
pfislusné spravy socialniho zabezpeceni nebo stanovenim diagnozy
vyjmenovaného télesného poskozeni, uvedeném ve zdravotni
dokumentaci.

- Cekaci doba pro nemoc je 3 mésice.

- Pojisténi  zanika pfiznanim starobniho dlichodu dospélému
pojisténému.

Denni Pojisténé
davka dité

Zprosténi od placeni

Programy investovani (specifika pojisténi vazaného na investi¢ni podily)

Podilové jednotky program( investovani se nakupuji za bézné pojistné zaplacené za zakladni pojisténi po odpoctu alokacniho
poplatku a fixni ¢asti pojistného a za mimofadné pojistné po odpoctu alokaéniho poplatku. Pojistnik si muze zvolit z trznich a
garantovanych program( investovani. Jednotlivé programy investovani se lisi investicni strategii, povahou podkladovych aktiv
a tim i pfedpokladanou vynosnosti a mirou rizika. Prostfednictvim téchto programu investovani si klient uréuje individualni
rizikovy profil investi¢ni slozky svého investi€niho Zivotniho pojisténi.

Garantované programy investovani

Popis: Portfolio programu investovani je sloZeno z jednotlivych investiénich instrumentil pofizenych spoleénosti CSOB
Pojistovna. Jedna se zejména o statni dluhopisy, korporatni dluhopisy investi¢niho stupné a depozitni produkty.

Pojistitel nabizi zvlast garantovany program investovani pro bézné pojistné a pro mimoradné pojistné.

Vynos je garantovan vzdy alespon ve vySi minimalniho vyhlaseného zhodnoceni. Pajistitel je opravnén vysi vyhlaSeného
minimalniho zhodnoceni jednostranné ménit b&hem trvani pojisténi. Aktualni vySe minimalniho vyhlaSeného zhodnoceni

je uvedena na strankach www.csob.cz. Nad ramec vyhlaSeného minimalniho zhodnoceni mize byt v zavislosti na daném
produktu pfiznan finanéni bonus.

Pro koho je vhodny: Pro velmi konzervativni klienty s kratkodobym investi¢nim horizontem.
Trzni programy investovani

Konzervativni
Podkladova aktiva 100 % KBC Master Fund CSOB Conservative (ISIN: BE0174399908)

Popis: Smiseny fond, jehoz nejvyznamnéjsi ¢ast portfolia je tvofena zejména statnimi dluhopisy, pfiéemz kromé Eeskych
statnich dluhopist se jedna o dluhopisy vyznamnych svétovych ekonomik. V mensi mife jsou v dluhopisové ¢asti portfolia
zastoupeny také vysoce bonitni bankovni a firemni dluhopisy. Celkové tvofi dluhopisova ¢ast 40 % az 60 % portfolia. DalSich
30 % az 50 % portfolia je tvofeno nastroji penézniho trhu, tedy zejména kratkodobymi dluhopisy se zbytkovou dobou do
splatnosti nejvySe 1 rok a terminovanymi vklady.

Pro koho je vhodny: Je vhodny pro investora, ktery nerad pfili$ riskuje, ale zaroven preferuje vyssi hodnoceni nez na
béZném uctu nebo terminovaném vkladu. Vhodny pro jednorazové i pravidelné investice s doporu€ovanou délkou investi¢niho
horizontu minimalné 2 az 3 roky.

Rastovy

Podkladova aktiva 100 % KBC Master Fund CSOB Growth (ISIN: BE0174398892)

Popis: SmiSeny fond, ktery se snazi o dosazeni vynosu podstatné prevySujiciho vklady u bank. Nejvyznamné;jsi ¢ast portfolia
je tvofena akciovymi investicemi, které tvofi 40 % az 60 % portfolia. DalSi vyznamnou ¢€asti portfolia jsou dluhopisy, pficemz

zde je nejvétsi vaha soustfedéna do ¢eskych statnich dluhopist. V mensi mife jsou v portfoliu obsazeny také vysoce bonitni
dluhopisy bankovni a firemni. Celkové tvofi dluhopisova ¢ast 20 % az 40 % portfolia.
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Pro koho je vhodny: Je vhodny pro investora, ktery je ochoten podstoupit vyznamné riziko spocivajici v tom, Ze hodnota
investice mlze klesat pod vychozi hodnotu. Toto riziko je vS8ak kompenzované moznosti vy$Siho vynosu. Vhodny pro
dlouhodobé;jsi a pravidelné investice s doporu¢ovanou délkou investi¢niho horizontu minimalné 5 let.

Dynamicky
Podkladova aktiva 100 % KBC Master Fund CSOB Dynamic (ISIN: BE0174397886)

Popis: SmiSeny fond, ktery se snazi o maximalni zhodnoceni viozenych penéznich prostfedk(, avsak je tfeba pocitat s vySSimi
vykyvy v priibéhu trvani investice. Nejvyznamnéjsi ¢ast portfolia je tvofena akciovymi investicemi, které tvofi 65 % az 85 %
portfolia.

Pro koho je vhodny: Je vhodny pro zkuSeného investora, ktery ocekava vyssi zhodnoceni vioZzenych prostfedku a je ochoten
podstoupit vysSi riziko. Vhodny pro dlouhodobéj$i a pravidelné investice s doporuc¢ovanou délkou investi¢niho horizontu
minimalné 7 let.

Akciovy mix
Podkladova aktiva 100 % CSOB akciovy mix (ISIN: 770000001170)

Popis: Akciovy fond, ktery investuje do svétovych akcii. Jedna se o velice dobfe diverzifikovany akciovy fond v CZK. Z
pohledu sektorl jsou aktualné jeho aktiva rovnomérné rozlozeny mezi véechny hlavni sektory. Zaméfuje se predevsim na
akcie obsazené ve Ctyfech svétovych indexech: S&P 500, EuroStoxx 50, Nikkei 225, FTSE 100.

Pro koho je vhodny: Je ur€en pro investory, ktefi vyhledavaji moznost vysokého zhodnoceni a jsou obeznameni s riziky
akciovych trhd. Investice je mozné doporucit pouze s dlouhodobym investi€nim horizontem (7 a vice let).

Vyvazeny

Podkladova aktiva 100 % KBC Master Fund CSOB Balanced (ISIN: BE0174401928)

Popis: Smiseny fond, jehoz nejvyznamnéjsi ¢ast portfolia je tvofena zejména statnimi dluhopisy, pficemz kromé €eskych
statnich dluhopist se jedna o dluhopisy vyznamnych svétovych ekonomik. V mensi mife jsou v dluhopisové ¢asti portfolia
zastoupeny také vysoce bonitni bankovni a firemni dluhopisy. Celkové tvofi dluhopisova €ast 35 % az 55 % portfolia. DalSich 10
% az 30 % portfolia je tvofeno nastroji penézniho trhu, tedy zejména kratkodobymi dluhopisy se zbytkovou dobou do splatnosti
nejvysSe 1 rok a terminovanymi vklady. V ramci dalSiho zvySeni diverzifikace portfolia je 0% az 10% portfolia investovano do
cennych papir fondd nebo jinych finan¢nich nastroji navazanych na tzv. alternativni investice (nap¥. komodity, reality).

Pro koho je vhodny: Je vhodny pro investory, kterym nevadi mozné kratkodobé kolisani hodnoty jejich investice, a ktefi
pozaduji vy$Si vynos, prevysujici vynos z bankovnich vkladt o nékolik procent. Doporuceny investiéni horizont je 3 roky.

Pojistnik neinvestuje pfimo do podkladovych aktiv tvoficich portfolio programu investovani, jejichz hodnota je vazana na
hodnotu podkladovych aktiv. Cena podilovych jednotek program(l investovani je nestala a kolisa v souvislosti s vykyvy trznich
cen podkladovych aktiv tvoficich programy investovani. Kli¢ovymi riziky ovliviiujicimi hodnotu podilovych jednotek programu
investovani jsou rizika zmén trznich hodnot podkladovych aktiv. Cena podilové jednotky trznich program( investovani neni
pojistitelem garantovana, mize tedy dojit k jejimu rlistu i poklesu a neni tedy zaru¢ena navratnost investice.

PFfedchozi vykonnost programi investovani nezarucuje stejnou vykonnost v budoucim obdobi.

riziko nejvyssi.

Uvedené udaje o programech investovani jsou platné k 1. 12. 2013, aktualni a dal$i podrobné informace Ize nalézt na
WWW.Csob.cz.

Zpusob uréeni vyse odkupného

Pojistnik méa pravo na odkupné pfi zaniku zakladniho pojisténi, pro ktery nejsou specifikovany naroky z pojisténi ZPP Maxik
nebo VPP.

Narok na odkupné z hodnoty pojisténi vytvorené na zakladé zaplaceni bézného pojistného za zakladni pojisténi vznika:

. je-li hodnota pojisténi vytvofena na zakladé zaplaceni bézného pojistného za zakladni pojisténi kladna, nejdfive vSak
vznika po roce trvani zakladniho pojisténi a za podminky, Ze za prvni rok trvani zakladniho pojisténi bylo zaplaceno
bézné pojistné.

Narok na odkupné z hodnoty pojisténi vytvofené na zakladé zaplaceni mimofadného pojistného vznika:

] okamzikem zaplaceni mimofadného pojistného, nejdfive vSak dnem pocatku pojisténi.

Zpusob uréeni vypoctu a rozdéleni bonust

Pojistitel poskytuje k pojistné smlouvé vérnostni bonus. Za kazdych pét let pojistitel pfipiSe bonus ve vysi 10 % z rizikového
pojistného, a to za veskera sjednana pojisténi.

Vérnostni bonus se pfipisuje do hodnoty pojisténi mimofadného pojistného a je zcela na klientovi, zda upfednostni jeho vybeér,
nebo si jej u nas necha dale zhodnocovat.
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USTANOVENI POJISTNYCH PODMINEK, KTERA BY KLIENT NEMUSEL OCEKAVAT
Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni z pojistnych udalosti nastalych pred tim, nez bylo zaplaceno celé bézné
pojistné za prvni pojistné obdobi nebo jednorazové pojistné. Dalsi Cekaci doby mohou byt stanoveny ve zvlastnich pojistnych
podminkach pro dana pojisténi. Pojistné plnéni za udalosti nastalé v ¢ekaci dobé nebude poskytnuto.

Pojisténi zanika z divodu neplaceni pojistného, a to odchylné od § 2804 ob&anského zakoniku az dnem nasledujicim po
marném uplynuti lhaty stanovené poijistitelem v pisemné upomince k zaplaceni pojistného doru¢ené pojistnikovi.

Pro jednotliva pojisténi jsou definovany vyluky z pojisténi, tedy situace, za kterych nevznika pravo na pojistné plnéni. Vyluky
jsou obsazené v jednotlivych pojistnych podminkach v &lanku s nazvem Vyluky z pojisténi.

V nékterych pfipadech mlze byt pojistné plnéni omezeno/snizeno. Tyto situace jsou popsany v jednotlivych pojistnych
podminkach v €lanku s nazvem Omezeni pojistného plnéni.

Néktere dllezité podminky pro vznik naroku na pojistné pInéni z jednotlivych pojisténi jsou uvedeny v charakteristice téchto
pojisténi vySe v tomto dokumentu. Uplny vycet téchto podminek je uveden v jednotlivych pojistnych podminkach, kterymi se
dané pojisténi fidi.

Tato ustanoveni pojistnych podminek by mohla byt povazovana za ustanoveni neoCekavana ve smyslu § 1753 ob&anského
z&koniku.

VSEOBECNE INFORMACE
Pojistné a poplatky

Pojistné je platba, kterou platite za pojisténi. Pojistné je sjednano jako bézné za pojistné obdobi dle Vasi volby. Je mozné
zvolit mésicni, Ctvrtletni, pololetni nebo ro¢ni pojistné obdobi.

Bézné pojistné je souctem pojistného za zakladni pojisténi a pojistného za dalSi pojisténi. Bézné pojistné se sklada ze dvou

Casti:

° pojistné za zakladni pojisténi - po odecteni alokacniho poplatku a fixni €asti pojistného je jeho zbyvajici ¢ast alokovana
na podily jednotlivych program( investovani

° pojistné za dalsi pojisténi - pojistné za jednotliva dalSi pojisténi, které je celé spotfebovano na uhradu pfislusného rizika
a na tvorbé hodnoty pojisténi se nepodili.

Nad ramec bézného pojistneho za zakladni pojisténi jsou odecitany z hodnoty pojisténi poplatky za ukony, ktere byly
provedeny na zakladé navrhu nebo zadosti pojistnika napf. platebni prazdniny nebo vybér z hodnoty pojisténi. Ukony, za néz
je poplatek uctovan, a jejich vySe jsou uvedeny v sazebniku v ¢asti C Zvlastnich pojistnych podminek investi¢niho Zivotniho
pojisténi Maxik.

Poplatky a naklady za pouziti prostiedku komunikace na dalku

V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy za pouZiti prostfedku komunikace na dalku, budete hradit své vlastni naklady na
pfihlaSovaci, spojovaci a jiné poplatky spojené s uzivanim vefejné komunikacni sité a elektronické posty, prostfednictvim
kterych byla pojistnd smlouva uzaviena.

Platba pojistného
Pojistné je splatné k prvnimu dni pojistného obdobi.
Instrukce pro placeni pojistného:

Cislo uctu pro placeni bézného pojistného 174 797 689 / 0300
variabilni symbol pro bézné pojistné Cislo pojistné smlouvy
Cislo uctu pro placeni mimoradného pojistného 174 797 742/ 0300
variabilni symbol pro mimoradné pojistné Cislo pojistné smlouvy

Informace o danovych predpisech

Dariové aspekty pojisténi jsou upraveny obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zakonem &. 586/1992
Sb., o danich z pfFijma, ve znéni pozdéjSich predpisU.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Pojistna smlouva je uzaviena podpisem smluvnich stran, pojisténi je ucinné ode dne poc¢atku pojisténi uvedeného v pojistné
smlouve.

Pojisténi Maxik se sjednava na dobu urcitou, konec pojisténi je uveden v pojistné smlouvé.
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Minimalni délka trvani pojistné smlouvy

Pojistna doba Zivotniho pojisténi Maxik je dana pojistnou dobou zakladniho pojisténi. Pojistna doba dalSich pojisténi nemuze
presahnout pojistnou dobu zékladniho pojisténi.

Pojisténi pro pripad Vstupni vék kMaxim’éInvi l\_l!inin]élni
oncovy vék pojistna doba
Doziti a Lymeské boreliézy - zakladni pojisténi 0-14 let 25 5
Vazné choroby 0-14 let 25 5
Trvalych nasledkud urazu 0-14 let 25 5
Vyjmenovanych urazl s vyplatou bolestného 0-14 let 25 5
Hospitalizace 0-14 let 25 5
Léceni Urazu 0-14 let 25 5
"Zprosténi od placeni" 18-60 let 65 5

Zpusoby zaniku pojistné smlouvy

Pojisténi maze zaniknout zejména z nasledujicich divodu:

dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihlity k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho ¢asti stanovené v upomince
vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavreni pojistné smlouvy

vypovédi do 3 mésicl od oznameni pojistné udalosti

vypoveédi ke konci pojistného obdobi doru¢enou nejpozdéji 6 tydna pred uplynutim pojistného obdobi
vypoveédi z jiného divodu stanoveného ob&anskym zakonikem (zakon €. 89/2012 Sb.)

pisemnou dohodou smluvnich stran

odstoupenim od smlouvy nebo jeji ¢asti

zanikem pojistného zajmu

odmitnutim pojistného pInéni dle § 2809 ob&anského zakoniku.

Praktické pokyny a informace pro odstoupeni od pojistné smlouvy

Mate pravo od smlouvy odstoupit, pokud vas védomé neupozornime na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a vasimi
pozadavky nebo pokud neodpovime pravdivé a Uplné na vase pisemné dotazy pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo jeji zméné.

Mame pravo od smlouvy nebo jeji ¢asti odstoupit, pokud pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo jeji zméné neodpovite na nase
pisemné dotazy pravdivé a uplné a prokazeme-li, Ze v pfipadé jejich pravdivého a uplného zodpovézeni bychom smlouvu
vlbec neuzavreli nebo bychom vibec nesjednali nékteré pojisténi.

Pravo na odstoupeni muze byt uplatnéno nejpozdéji do 2 mésicl od zjisténi poruseni povinnosti. Pro pfipad odstoupeni od
smlouvy se vyporadaji zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 2 obéanského zakoniku.

Od pojistné smlouvy zivotniho pojisténi mate pravo odstoupit bez udani diivodu ve lhaté 30 dnli ode dne jejiho uzavieni nebo
ode dne, kdy vam byly sdéleny pojistné podminky. Odstoupite-li od smlouvy jako spotfebitel, staci nam oznameni o odstoupeni
odeslat v této IhGté. Mizete k tomu vyuzit formulaf zvefejnény na nasich webovych strankach, které jsou uvedeny na konci
tohoto dokumentu. Formulaf muzete ziskat také na nasich obchodnich mistech. Pokud odstoupite od smlouvy uzaviené
formou obchodu na dalku, vypofadaji se zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 5 ob&anského zakoniku.

Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné. Oznameni nam zasilejte na adresu naseho sidla, ktera je uvedena na
konci tohoto dokumentu.

Pravo platné pro pojistnou smlouvu
Navrhujeme vam, aby se pojistna smlouva a pojiSténi v ni sjednana Fidila ¢eskym pravnim radem.

Soudni feSeni sport
Pro soudni feSeni sport, které se tykaji pojistné smlouvy a pojisténi, jsou vécné a mistné prislusné soudy v Ceské republice.

Navrh ve véci sporu mezi zakaznikem a pojistovacim zprostfedkovatelem pfi zprostfedkovani Zivotniho pojisténi muaze
zakaznik podat také k finanénimu arbitrovi podle zakona €. 229/2002 Sb.

Pouzivany jazyk

Pojistnou smlouvu s vami uzavieme pouze v ¢eském jazyce. V Ceském jazyce vam budou poskytnuty i pojistné podminky
a vSechny informace o pojisténi. V ¢eském jazyce jsou pisemna pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi a v ¢eském jazyce
s vami budeme i jednat.

Zpusob vyfizovani stiznosti

Pro rychlé vyfizeni vasi stiznosti tykajici se pojisténi, podavejte stiznost pisemné s uvedenim vasich identifikaCnich a
kontaktnich Gdaju. Stiznost posilejte na adresu naseho sidla, ktera je uvedena na konci tohoto dokumentu. Bez zbyte¢ného
odkladu vas budeme informovat o pfijeti vasi stiznosti a Ih(té, kdy bude stiznost vyfizena. O vyfizeni stiznosti vas budeme
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informovat pisemné&. Se svou stiznosti se mizZete obratit i na Ceskou narodni banku. Stejné m(ize postupovat i pojistény
a opravnéna osoba.

Doba platnosti poskytnutych udaju

Informace nami poskytnuté v tomto dokumentu nejsou pfedem ¢asoveé nijak omezeny. NemUtzeme vsak nijak ovlivnit pfipadné
zmény obecné zavaznych pravnich predpisl nastalé v budoucnu, v dlsledku kterych by se nékteré z poskytnutych informaci
mohly stat neaktualni.

Moznost vyzadani dalSich informaci

V pFipadé potreby dalSich informaci nez jsou uvedeny v dokumentech, které mate o pojisténi k dispozici, se mlzete obratit na
svého pojistovaciho poradce nebo na nase kontaktni mista. VeSkeré dalSi informace o pojisténi sjednaném na dalku vam radi
poskytneme na zakladé vasi pisemné zadosti zaslané na adresu naseho sidla, ktera je uvedena na konci tohoto dokumentu.

Garan¢éni fond
Pojistné pInéni z vaseho pojisténi neni garantovano garan¢nim fondem.

Informace o ulozeni pojistné smlouvy

Pojistna smlouva bude uloZzena u nas na adrese naseho sidla uvedené na konci tohoto dokumentu. V pfipadé potfeby vam
na zakladé pisemné zadosti pofidime jeji kopii.

Kodex chovani

Kodex chovani v pojistovnictvi naleznete na strankach Ceské asociace pojistoven www.cap.cz.

Vase pojist'ovna (pojistitel) Zastupce pojistovny

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu CSOB Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Pardubice, Zelené pfedmésti, Masarykovo namésti ¢p. 1458, PSC 532 18, Praha 5, Radlicka Cp. 333/150,

Ceska republika, PSC 150 57, Ceska republika,

ICO: 45534306, DIC: CZ699000761, ICO: 00001350, zapsana v obchodnim
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem rejstfiku vedeném Méstskym soudem

v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 567, Tel.: 800 100 777, fax: 467 007 444, v Praze, oddil BXXXVI, vioZzka 46,
www.csobpoj.cz Tel.: 800 300 300, www.csob.cz

Hlavni predmét podnikani pojistitele

Pojistovaci ¢innost dle zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisl

Nazev a sidlo organu dohledu

Ceska narodni banka se sidlem Praha na adrese
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
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